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stad brugge communicatie & citymarketing 

  
 

Panel 

- Dirk De fauw, burgemeester 

- Mercedes Van Volcem, schepen Openbaar domein 

- Albert Delemarre, afkoppelingsdeskundige Farys  

- Peter Innegraeve, ontwerper Openbaar domein  

- Nathalie Vandromme, projectmanager Openbaar domein  

- Sol Mannens, Communicatie & Citymarketing 

- Bieke Van Elslande, verslaggever, Communicatie & Citymarketing 

 

Zaal 

Een 10-tal aanwezigen. 

 

1. Verwelkoming door Sol Mannnens 

- Verwelkoming 

- Informatie over het verloop van de avond 

- Voorstelling panel  

 

 

2. Inleiding door Mercedes Van Volcem, schepen Openbaar Domein  

Werkzaamheden aankondigen is dubbel omdat het enerzijds hinder met zich meebrengt maar 

anderzijds ook de straat verbetert. In de investeringsplannen van Openbaar Domein ‘wegen en 

wegenissen’ moeten we prioriteiten stellen. In de Boomgaardstraat dringt de vernieuwing zich op 

omdat we onder meer verzakkingen zien in het wegdek door breuken in de riolering. Er is ook nog 

een rioleringsstelsel van het oude type aanwezig. Terwijl het wegdek wordt aangepakt, nemen we 

dus het rioleringsstelsel mee en worden ook de nutsleidingen vernieuwd. 

 

We hebben al reacties gekregen over de timing mét de vraag om deze werkzaamheden uit te 

stellen. Het liefst zouden we alles inplannen volgens de wens van de buurtbewoners maar helaas is 

dit niet mogelijk. Samen met Farys zijn we voor gans Brugge met een planning aanleg rioleringen 

bezig en hiermee moeten we als stad rekening houden. De aanpak van de Boomgaardstraat moet 

gebeuren voordat we andere prioritaire straten - zoals de Engelsestraat - kunnen aanpakken.  

De ontwerpers van Openbaar Domein zullen nu deze heraanleg gedetailleerd toelichten.  

 

 

3. Toelichting door Nathalie Vandromme (zie powerpoint op 

https://www.brugge.be/plannen-en-documenten)  

a. Aanleiding en context: 

i. wegbedekking en voetpaden zijn aan vervanging toe 

ii. riolering is verouderd – vuil water wordt verplicht gescheiden te worden van 

proper hemelwater.  

iii. ontwerp en plan ter verduidelijking  
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iv. voorstel heraanleg: bestaande toestand en nieuwe toestand (rijweg, 

fietsers, parkeren, voetpaden, plantvakken, nutsleidingen)  

v. riolering: gescheiden stelsel  

b. Fasering en timing  

i. Najaar 2022, begin 2023 : opmaak technisch uitvoeringsdossier  

ii. Februari/maart 2023: goedkeuren ontwerp en start aanbestedingsprocedure 

iii. 9 januari 2023: start werken nutsmaatschappijen 

iv. Augustus 2023: start eigenlijke heraanleg 

v. Gedetailleerde timing te bepalen in overleg met politie, handelaars, 

nutsmaatschappijen en aannemer. 

c. Situering project  

i. Zie organigram op https://www.brugge.be/voorstel-heraanleg-

boomgaardstraat  

ii. Definitief ontwerpplan wordt nog gecommuniceerd door dienst CCM, zo ook 

de communicatie over de werkzaamheden en fasering.  

 

 

4. Vragenronde 

 

Vragen van enkele bewoners van de Boomgaardstraat: 

• Is er verkeer in de straat mogelijk tijdens de nutswerken?  

• Kunnen we fietsen in de straat tijdens de rioleringswerken en heraanleg?  

Feedback Openbaar domein 

• De rijweg blijft tijdens de werkzaamheden aan de nutsleidingen onaangeroerd maar deze 

wordt tijdens de werkuren ingenomen door het werfmateriaal van de aannemer. Er zal 

tijdens de werkuren geen verkeer mogelijk zijn in de zone waar de aannemer werkt (idem 

parkeren). Garages zullen tijdens deze werkzaamheden niet permanent bereikbaar zijn. 

Van zodra de aannemer voor de nutswerken zijn vergunning heeft aangevraagd om te 

mogen werken op het openbaar domein zal de Politie (dienst verkeersbelemmeringen) 

nagaan in welke mater er verkeer mogelijk is in de straat tijdens deze werken en hoe 

bereikbaar de garages blijven. Deze info wordt van zodra mogelijk meegedeeld aan de 

betrokken bewoners. 

• Het wordt moeilijk om tijdens de rioleringswerken en heraanleg in de straat te fietsen (de 

straat blijft wel toegankelijk voor voetgangers en fietsers, met de fiets aan de hand). De 

toegang tot de garages wordt voor fietsen ook bemoeilijkt tijdens de werkzaamheden. 

Dienst Mobiliteit laat weten dat het plaatsen van een tijdelijke fietstrommel niet mogelijk is 

en dat de aanwezige fietsnietjes in de omgeving gebruikt kunnen worden als tijdelijke 

fietsstelplaats.  

 

 

Suggestie van een bewoner 

Kan de eigenaar van Sint-Maartensplein 3 (de heer Vercruysse) aangesproken worden om 

eventueel parkeerplaatsen ter beschikking te stellen op zijn terrein? Op die manier kunnen de 

bewoners van de Boomgaardstraat misschien tijdelijk daar parkeren. 

       OP TE VOLGEN DOOR MOBILITEIT 

 

 

Vraag van de bewoner van de Boomgaardstraat 15, aangevuld door meerdere 

straatbewoners  

• Op de voorgelegde plannen zien we de laad-en loszone niet meer staan. Voor zowel 

bewoners als externen is dit een noodzaak om overlast te voorkomen. Waarom verdwijnt 

deze?  

• Door het schrappen van de laad- en loszone komen er parkeerplaatsen bij. Dit zorgt ervoor 

dat bezoekers in het centrum met hun wagen welkom blijven.  

Feedback burgemeester 

• Ik adviseer om de laad- en loszone te behouden op basis van politioneel onderzoek. Deze 

toont aant dat het voor onder meer de eigenaars van een mobilhome onmogelijk wordt om 

in- en uit hun garage te rijden.  

https://www.brugge.be/voorstel-heraanleg-boomgaardstraat
https://www.brugge.be/voorstel-heraanleg-boomgaardstraat
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• De extra parkeerplaatsen die in het ontwerp zijn voorzien, zijn om de bewoners meer 

mogelijkheden te bieden en niet de bezoekers.  

Feedback Openbaar domein 

• Aangezien de noodzaak tot het behoud van de laad- en loszone aangewezen is, wordt deze 

in het definitief ontwerp voor de heraanleg behouden. 

     OP TE VOLGEN DOOR OPENBAAR DOMEIN 

 

 

Suggestie van de bewoner van de Boomgaardstraat 11 

• Kunnen de parkeerplaatsen gemarkeerd worden zodat de parkeerplaatsen optimaal benut 

worden?  

Feedback burgemeester 

• Politie en dienst Mobiliteit beamen dat er parkeerplaatsen verloren gaan wanneer 

parkeerplaatsen gemarkeerd zijn. We doen navraag bij de dienst Mobiliteit. 

Feedback dienst Mobiliteit 

• Het kan paradoxaal lijken, maar het voorzien van vaste parkeervakken zorgt er steevast 

voor dat er in de praktijk minder parkeerplaatsen zullen zijn. Bij de indeling van 

parkeervakken is het namelijk zo dat er met vaste afmetingen moet gewerkt worden 

(minimumlengte van 5,5 meter). Conform de wegcode moet er ofwel volledig binnen of 

volledig buiten een parkeervak geparkeerd staan, halfhalf is niet toegelaten. Dit zorgt er 

voor dat bij afgebakende vakken een vast aantal parkeerplaatsen zijn. Indien er een 

kleinere auto staat, is de restruimte altijd verloren. Indien er enkel gewerkt wordt met 

parkeerstroken, en dus geen individuele vakken, kan deze restruimte wel gebruikt worden. 

• Onze parkeerwachters kunnen bovendien niet optreden als er halfhalf geparkeerd wordt 

aangezien zij bij overtreding van de wegcode geen bevoegdheid hebben. 

 

 

Vraag van de bewoner van de Riddersstraat 13 

• Is de draaicirkel om binnen te rijden in de garages in de Boomgaardstraat gewijzigd? Zijn 

onze garages die uitkomen in de Boomgaardstraat nog vlot toegankelijk na de heraanleg?  

• Kan een parkeerplaats voor personen met een handicap voorzien worden in de 

Riddersstraat tijdens de werkzaamheden?  

Feedback Openbaar domein 

• De boordstenen in het nieuw ontwerp zijn afgevlakt. Dit maakt het mogelijk om makkelijk 

over de boord van het voetpad te manoeuvreren als dit nodig is.  

Feedback schepen Van Volcem, Openbaar Domein  

• De optie wordt bekeken om op het Sint-Maartensplein een parkeerplaats voor personen 

met een beperking te integreren.   OP TE VOLGEN DOOR MOBILITEIT 

 

 

Vraag van een bewoner van de Riddersstraat  

• Aanleunend tegen het Sint-Maartensplein is er aan de onpare kant van de straat een poort 

die als garage wordt aanzien, maar geen garage is. Wat is het parkeerreglement dat hier 

hangbaar is?  

Feedback burgemeester 

• Men kan niet beboet worden als bij controle blijkt dat het niet als garage gebruikt wordt. 

Iedereen mag hier vrij parkeren.  

 

 

Vraag van de bewoner van de Riddersstraat 20 

• Kan er in de voorziene riolering een grotere buffer worden voorzien zodat wateroverlast 

vermeden wordt?  

Feedback Openbaar domein 

• Het gescheiden rioolstelsel voorziet een riolering van 250mm voor vuil water en van 

400mm voor hemelwater. Dit is meer dan de huidige – gemengde - riolering van 300mm. 

Er is geen nood aan een grotere capaciteit van riolering. 

• Regenwater wordt rechtstreeks naar de Spinolarei afgeleid.  
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Vraag van een bewoner van de Riddersstraat  

• Hoe diep zit de riolering nu?  

• Heeft een gescheiden stelsel gevolgen voor de bestaande woningen? 

• Zijn er tussenkomsten van Stad Brugge bij het plaatsen van een regenwaterput?  

Feedback Openbaar domein 

• Ter hoogte van nummer 11 zit de huidige riolering op 1 meter diepte van het straatniveau.  

• Bij de heraanleg komt de riolering van vuil water op dezelfde diepte. De riolering voor 

regenwater wordt dieper aangelegd dan de riolering voor vuil water. De diepte van het aan 

te leggen gescheiden stelsel is bepaald door de vaste koppelpunten zijde Sint-

Maartensplein. 

• De straat wordt bij de heraanleg minimaal verhoogd.  

• Bij een gesloten bebouwing moet enkel het regenwater afgekoppeld worden. Er moeten 

geen leidingen onder of door de woning worden aangelegd. Dat betekent dat je enkel je 

voorste dakhelft moet afkoppelen en dat je een regenpijp aan je voorgevel moet voorzien 

als er nog geen hangt. Heb je plannen om grondig te verbouwen? Dan zijn er wel inpandige 

werkzaamheden nodig en zelfs verplicht om te kunnen aansluiten op de gescheiden 

riolering. 

• Met de opknappremie ondersteunt Stad Brugge je financieel om je woning te voldoen aan 

de huidige eisen op het vlak van comfort, gezondheid, veiligheid en duurzaamheid. Het 

plaatsen van een regenwaterput hoort hier bij. De opknappremie is gebonden aan 

voorwaarden en wordt per situatie afzonderlijk bekeken. Via 

https://www.brugge.be/opknappremie-reglement-dd-27-juni-2022 vind je meer informatie 

over deze ondersteuningsmogelijkheid.  

 

 

Vraag van de bewoner van de Riddersstraat 14 

• Welke signalisatie wordt voorzien omtrent het parkeerverbod?  

• Kunnen er extra maatregelen komen zodat auto’s voldoende ver parkeren om de draai te 

nemen richting mijn garage?  

Feedback Openbaar domein 

• Het gebruik van natuurstenen met verschillende kleuraspecten moeten de functies van de 

openbare weg weergeven: een lichtgrijs graniet voor de parkeerstrook, grijze granieten 

mozaïekkeien voor de rijweg, mozaïekkeien uit rode graniet als uitritconstructie Hoogstraat 

en platinen voor alle voetpaden.  

• Gezien de komst van nieuwe stenen wordt het parkeerverbod niet aangeduid met gele 

lijnen op de weg. 

• Aan de overkant van de drie garages wordt een voetpadverbreding met afgeschuinde 

boordsteen voorzien om te voorkomen dat auto’s daar parkeren. Door deze ingreep wordt 

de noodzakelijke ruimte, nodig voor het in- en uitrijden van de garages, verzekerd en voor 

alle andere verkeer is het duidelijk dat je er niet mag parkeren. Afgeschuinde boordstenen 

werden ook al toegepast in de Smedenstraat. Dit is een betere oplossing dan het eerst 

voorgestelde parkeerverbod met borden. 

 

 

Vraag van de eigenaar winkel hoek Boomgaardstraat/Hoogstraat 

• Welke veranderingen komen er op de hoek in het begin van de Boomgaardstraat?  

Feedback Openbaar domein 

• Op de hoek wordt een uitritconstructie voorzien. Het voetpad blijft doorlopen om auto’s 

meer af te remmen.  

 

 

Vraag van een bewoner van de Boomgaardstraat  

• Proximus plaatste recent een glasvezelkabel op de gevels. Aan een bepaald pand werden 

de kabels niet op de gevel voorzien en zitten de buren van dat pand opgezadeld met een 

lusvormige kabel van dat glasvezelnetwerk. Kan deze visuele kwestie opgelost worden?  

Feedback Openbaar domein 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.brugge.be%2Fopknappremie-reglement-dd-27-juni-2022&data=05%7C01%7CBieke.VanElslande%40brugge.be%7Cae1b16d9781747fc7edf08dac1d46f4a%7Cd2d653fdfd874f618e78ed93ea3cc6bb%7C0%7C0%7C638035415378751735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2MKWiIAKNC%2FUsHVxRb81ROuUf5PhyPUFY1w%2BgTlXdtY%3D&reserved=0
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• Wellicht heeft deze eigenaar bezwaar ingediend tegen het aanbrengen van de 

glasvezelkabel op zijn gevel. Als je als eigenaar geen uitdrukkelijk bezwaar uitsprak dan 

heeft Proximus het recht om de kabel op de gevel aan te brengen.  

• Binnen de geplande nutswerken in de Boomgaardstraat zijn er geen werkzaamheden door 

Proximus voorzien. We vragen aan Proximus om naar aanleiding van de heraanleg van de 

straat deze situatie te bekijken.        

     OP TE VOLGEN DOOR OPENBAAR DOMEIN 

 

 

Vraag van de eigenaar van guesthouse Mirabel in de Boomgaardstraat 15 

• Welke timing kunnen we communiceren naar de gasten van de guesthouse? 

• Kunnen de werkzaamheden dermate gepland worden dat ze rekening houden met de 

leefbaarheid van de straat? 

Feedback schepen Van Volcem, Openbaar domein  

• Vanaf 9 januari tot eind februari staan de werkzaamheden van de nutsmaatschappijen in 

het voetpad ingepland. Vóór 9 januari gaat men zeker niet van start.  

• De exacte timing van elk onderdeel van deze werkzaamheden is moeilijk mee te geven. 

Ook onvoorziene omstandigheden kunnen voor vertraging zorgen. 

• Een aanpak op maat van de individuele bewoners van de straat is niet mogelijk. Dit zou de 

duur én de kostprijs van de werkzaamheden te veel verlengen en is ook onrealistisch.  

• Ondernemingen die hinder ondervinden kunnen terecht bij Vlaio en de hinderpremie. Meer 

info vind je via https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/hinderpremie.  

 

 

Vraag van een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Wat zijn de gevolgen voor de huishoudens wanneer de riolering wordt afgekoppeld?  

Feedback Farys  

• Er komt geen hinder kijken bij de afkoppeling van de bestaande riolering. De riolering 

wordt afgekoppeld op het moment dat er al een nieuwe verbinding voorzien is.  

 

 

Vraag van een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Hoe verloopt de verdere communicatie?  

Feedback burgemeester  

• Het verslag van de bewonersvergadering wordt opgemaakt en komt op de projectpagina 

van dit project op de website van Stad Brugge te staan: https://www.brugge.be/plannen-

en-documenten .  

• De bewoners die een vraag of opmerking hebben ingediend, krijgen persoonlijk feedback. 

• In aanloop van de werkzaamheden en tijdens de werkzaamheden wordt de communicatie 

door Stad Brugge verzorgd (via verschillende kanalen). 

 

 

Vraag van een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Hoe verloopt de verdere timing?  

Feedback Openbaar Domein  

• Na de bewonersvergadering (8/11/22) wordt het plan aangepast waar nodig;  

• Aangepast plan wordt voor goedkeuring voorgelegd aan schepencollege en gemeenteraad 

met advies door Openbaar Domein; 

• 9 januari 2023: start vernieuwen nutsleidingen (einde half tot eind februari 2023); 

• Na Pasen september 2023: start eigenlijke heraanleg (einde eind november 2023); 

• Gedetailleerde timing te bepalen in overleg met politie, nutsmaatschappijen en aannemer. 

 

 

Suggestie van een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Kan Stad Brugge parkeerplaatsen voorzien in parking Pandreitje voor de eigenaars van de 

garages die tijdelijk ontoegankelijk worden? Tijdens de werkzaamheden aan het BMCC 

konden de buurtbewoners aan een gunsttarief parkeren in de ondergrondse parking ’t 

Zand. Dit moet uiteraard overlegd worden met Interparking. 

https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/hinderpremie
https://www.brugge.be/plannen-en-documenten
https://www.brugge.be/plannen-en-documenten
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• Kunnen werknemers, die niet gedomicilieerd zijn in de straat, maar wel een garage of 

parkeerplaats gebruiken in de straat ook een parkeervergunning aanvragen? 

Feedback Burgemeester 

• Dienst mobiliteit bekijkt de mogelijkheden bij Interparking in parking Pandreitje 

• Als de vraagsteller beschikt over een parkeerplaats/standplaats/garage die door 

werkzaamheden op het openbaar domein tijdelijk niet bereikbaar is, kan hij tijdelijk een 

parkeervergunning aanvragen. In dergelijke gevallen vervalt de vereiste om gedomicilieerd 

te zijn. Hij moet enkel kunnen aantonen dat hij effectief eigenaar/huurder is van die 

parkeerplaats. 

Contactinformatie 

Huis van de Bruggeling - Parkeerwinkel 

Maak uw afspraak via https://brugge.mijnafspraakmaken.be of 050 44 8000 

Frank Van Ackerpromenade 2 (Stationsplein)8000 Brugge 

T 050 47 55 21 

parkeren@brugge.be 

• In tweede instantie kan hij ook het werktarief aanvragen. Dan betaalt hij 3 euro per dag 

dat hij parkeert. Dit kan hij nu ook al aanvragen, los van de geplande werkzaamheden. 

Voor meer info: https://www.brugge.be/parkeren.  

• Andere bezoekers kunnen via een bezoekerscode in de omgeving parkeren.  

      OP TE VOLGEN DOOR DIENST MOBILITEIT 

 

 

Vraag een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Wordt er een plaatsbeschrijving voorzien? 

Feedback Openbaar domein 

• De aannemer is contractueel aansprakelijk voor de schade die ontstaat tijdens de 

werkzaamheden. De meeste aannemers zijn hiervoor verzekerd. Als er schade ontstaat, 

doet u zo snel mogelijk aangifte bij uw brandverzekeraar. Uw makelaar kan dan de 

tegenpartij in gebreke stellen. 

In het kader van deze werkzaamheden is een plaatsbeschrijving – een gedetailleerd 

verslag van de staat van uw woning – niet uitdrukkelijk voorzien of verplicht. Wel nemen 

meerdere betrokken partijen op verschillende momenten tijdens de werkzaamheden foto’s. 

Deze foto’s kunnen bij eventuele discussies over schadegevallen gebruikt worden. Je kan 

zelf ook foto’s van de gevel of andere elementen van je woning nemen. Zorg er daarbij 

altijd voor dat de datum duidelijk vermeldt staat. 

Deze informatie wordt ook in de bewonersbrief geplaatst om de werkzaamheden aan te 

kondigen. 

In het bijzonder bestek wordt een post opgenomen waarbij de aannemer betaald wordt om 

een extra verzekeringspolis af te sluiten. Deze ABR-polis is een extra verzekering dat 

bouwplaatsrisico’s dekt. De aannemer blijft de keuze hebben om al dan niet een 

plaatsbeschrijving op te maken. Ingeval zijn de kosten ten laste van de aannemer. 

 

 

Vraag een bewoner van de Boomgaardstraat 

• Kunnen we een afspraak maken met de deskundige voor de afscheiding van de riolering? 

Feedback Farys 

• Allen hier aanwezig kunnen meteen een afspraak maken. Niet-aanwezigen worden door 

Farys gecontacteerd. 

 

 

 

5.  Slot 

Sol Mannens bedankt het panel en de aanwezigen.  

Het verslag van deze vergadering staat online op https://www.brugge.be/boomgaardstraat. 

Toekomstige communicatie over deze heraanleg gebeurt via bewonersbrieven, de website, 

persberichten en sociale media. 

https://brugge.mijnafspraakmaken.be/
https://www.brugge.be/parkeren
https://www.brugge.be/parkeren-bezoekers
https://www.brugge.be/boomgaardstraat

